CERTIFICATE
Q-CERT

QMSCERT, Organismo di Certificazione accreditato che fornisce servizi di certificazioni di terza
parte di Sistemi di Gestione
attests that:

Nethex Care S.p.A.

SEDE LEGALE: VIA OMBRONE, 7 — 00198 ROMA (RM)
SEDE OPERATIVA: VIA BARDANZELLU, 8 — 00155 ROMA (RM)
LARGO ANGELO FOCHETTI, 30 — 00154 RoMA (RM)

per il seguente scopo:

Progettazione ed erogazione di servizi di assistenza specialistica,
customer care evoluto, supporto operativo e monitoraggio delle
performance dei servizi, anche mediante piattaforme digitali e
strumenti avanzati di customer interaction e self caring

ha stabilito un
SISTEMA DI GESTIONE DELLA CONTINUITA OPERATIVA
che é conforme con i requisiti dello Standard Internazionale

Giugno 04, 2029 Giugno 05, 2026
Fine del Periodo di Certificazione Data Iniziale di Certificazione
Giugno 05, 2026
Data di Certificazione IAF/EA Sector: 33, 35 Per conto del Comitato di

QMSCERT

Questa certificazione € soggetta agli audit di sorveglianza annuali.
La certificazione e valida per tre (3) anni solo se & seguita dall’approvazione degli audit di sorveglianza annuali.
Per informazioni concernenti la validita del certificato, & possibile visitare il sito: www.gmscert.com

YD

MS Certification

Certificato No: 050626-9 Cert. No. 110

QMSCERT 5 Maria Kallas Str., GR 555 35, Pylaia — SALONICCO - GRECIA



