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POLITICA AZIENDALE (AMBIENTE, SALUTE & SICUREZZA)

L'impegno di NETHEX CARE S.p.A. in ambito di ambiente, salute e sicurezza, si traduce come segue:

gli obiettivi dovranno essere in linea con i principi della politica aziendale;
tutti i requisiti legali nonché tutti gli altri requisiti ed obblighi di conformita devono essere soddisfatti;
il personale, a tutti i livelli, deve contribuire al miglioramento continuo del sistema integrato

In particolare, nell’ambito AMBIENTALE:

>

>

>
>

dovra essere perseguito il miglioramento continuo delle proprie prestazioni ambientali minimizzando
i potenziali impatti ambientali delle proprie attivita e servizi;

dovra essere garantito un sistematico rispetto della normativa ambientale applicabile a livello
nazionale e locale e di tutti gli impegni presi/obblighi di conformita;

dovra essere garantito che tutto il personale comprenda le proprie responsabilita in materia
ambientale e I'importanza del proprio contributo nel rispettare i requisiti del sistema di gestione
anche attraverso momenti formativi specifici;

dovranno essere soddisfatte, ove possibile, le esigenze delle parti interessate;

si dovra mirare alla protezione dell’ambiente, prevenendone, per quanto possibile, I'inquinamento.

Nell’ambito della SALUTE & SICUREZZA:

>

dovra condurre le proprie attivita in modo da salvaguardare i lavoratori e fornire condizioni di lavoro
sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e malattie correlate al lavoro;

le leggi e i regolamenti vigenti dovranno essere rispettati;

formazione di cogenza di legge integrandola rispetto alle problematiche specifiche aziendali dovra
essere erogata;

dovranno essere effettuati gli investimenti mirati al miglioramento funzionale e alla sicurezza delle
attrezzature, delle macchine, degli ambienti di lavoro, dotando i propri dipendenti dei dispositivi
personali di protezione e controllandone I'impiego, al fine di eliminare, per quanto possibile i pericoli
e a ridurre i rischi per la SSL;

dovranno essere forniti al personale gli strumenti necessari affinché sia fattivo un processo di
condivisione che tenda a migliorare la consapevolezza del ruolo che ognuno svolge e promuovere
spunti di miglioramento, incluse consultazione e la partecipazione dei lavoratori e dei loro
rappresentanti.

La Direzione Generale, da parte sua, si impegna a riesaminare periodicamente la propria Politica Aziendale
Integrata (Ambiente, Salute e Sicurezza) per garantirne la continua idoneita.

Roma, 30/06/2025
La Direzione
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CERTIFICATO
Q-CERT

QMSCERT, Organismo accreditato che fornisce certificazioni di Sistemi di parte terza
attesta che:

Nethex Care S.p.A.

VIA FRANCESCO DENzA, 20 — 00197 RomA (RM)
VIA BARDANZELLU, 8 — 00155 ROMA (RM)

per il seguente scopo:

Progettazione ed erogazione di servizi di contact center.
Progettazione, realizzazione e manutenzione sistemi ICT,
contact centre, help desk e back office. Erogazione di servizi
di assistenza su sistemi informatici

ha stabilito un
SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE

che é conforme con i requisiti dello Standard Internazionale

ISO 14001:2015

Gennaio 22, 2028 Gennaio 23, 2019

Fine del Periodo di Certificazione Data Iniziale di Certificazione

Gennaio 23, 2025

Data di Certificazione Settore IAF/EA: 33, 35 Per conto del Comitato di
QMSCERT

Questa certificazione € soggetta agli audit di sorveglianza annuali.
La certificazione & valida (per tre anni) solo se & seguita dall'approvazione degli audit di sorveglianza annuale.Per informazioni sulla validita
del certificato, & possibile visitare il sito www.gmscert.com

MS Certification

Certificato No: 230119-5 Rev.1 Cert. No. 110

QMSCERT Maria Kallas 5 Str., GR 555 35, Pylaia, Salonicco, Grecia



